
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2024.05-2024.11 睹煜（上海）信息服务有限公司（得物） 客服培训 

①主导 13 期重点流程直播项目，抽检合格率达 95%；  

②独立负责 5 个外包职场月度激励项目，优化审核流程，缩短审批周期 30%；  

③负责 3 期“质检小课堂”项目上线，优化原课程呈现方式，提升效率 150%；  

④支持客服系统产品迭代方案制作，助力 2 项优化功能上线。  

2023.09-2024.05 上海联劝公益基金会 项目运营 

①全流程运营 "美好家园行动者 "公益项目，独立管理 100+人社群，实现成员活跃度 85%；  

②策划并执行 5 场线下赋能活动，包括主题沙龙、工作坊等，参与者满意度达 95%；  

③支持多个公益微项目运营，涉及社会组织培训、项目评审及方案优化，累计服务 500+人次。 

2023.07-2023.09                      阿维塔科技（重庆）有限公司           人力资源部 HRBP 实习生 

①负责月度绩效考核方案核对与公式优化 ,确保 300+员工绩效准确率 100%,提升计算效率  20%; 

②统计分析公司各部门入离职数据，制作可视化报表支持人力规划决策；  

③协助设计工位调整方案并落地执行，完成  50+员工季度评价访谈。  

 

实 习 经 历 

2022.09-2025.01 华东理工大学 硕士             社会工作 

课业情况：主修社会政策分析、高级社会工作实务等，综合绩点 3.46 / 4.00； 

荣誉奖项：学业二等奖学金、学业三等奖学金、优秀社会工作奖 

2018.09-2022.06 华东理工大学 本科             工商管理 

课业情况：主修组织行为学、企业全球战略等，综合绩点 3.53/4.00； 

荣誉奖项：连续三年获优秀奖学金三等、社会工作奖；第十届“三创赛“上海市一等奖 

教 育 背 景 

2023.09-2024.05 美好家园行动的可持续性何以实现 项目组组员 

①策划执行 4 场主题沙龙活动，完成 12 场深度访谈，收集关键行动者质性数据；  

②主导研究资料编码分析，撰写 2 万字行动研究报告，揭示可持续社区治理动态演化路径。  

2020.11-2022.05       大学生创新创业计划——中国企业通过全球供应链学习的机制研究         负责人      

独立编写 5 份项目核心文档，合作完成 3 万+条全球供应链交易数据的清洗与分析。  

2020.04-2020.07             全国大学生电子商务三创赛-基于量化的投资顾问平台 项目组组员 

①负责项目商业计划书全流程编写与优化，参与优化量化交易策略框架；  

②牵头答辩筹备工作，项目获上海市一等奖（前 3%）。  

项 目 经 历 

政治面貌：中共党员               出生年月：2000 年 3 月 17 日 

联系电话：1 5 3 18 6 58 1 6 0       邮     箱：cjf601915173@163.com 

熟悉技能：Office、PS、JASP、NVIVO、SPSS、STATA、SQL、DeepSeek、ChatGpt、

剪映、海报制作、动画制作等 

自我评价：主观能动性强、团队意识高、责任感强、学习能力与创新意识强 

陈基凤（女） 

社 团 经 历 

2018.10-2019.07           华东理工大学商学院青年志愿者协会、商学院素质拓展部               部员 

①带领 10+人团队开展志愿活动，管理协调协会志愿者，服务 100+人次；  

②负责部门项目报销及会议纪要，制作公众号推送与文案；  

③策划举办团委联谊、非物质文化遗产传承等活动，主持串联各环节。  
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